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RENAULT PRO+, DER HANDWERKER FUR PROFIS

e Seit Uber 120 Jahren bietet Renault seinen professionellen Kund*innen innovative
Lésungen und massgeschneiderte Umbauten, die ihre Arbeit vereinfachen und ihr
Geschaéft fordern.

e Das Label Renault Pro+ stellt sicher, dass Kund*innen aus diversen Branchen oder mit
besonderen Interessen die Nutzfahrzeugkompetenz der Marke kennen.

e Mit mehr als 350 zertifizierten Umrulstern weltweit sind die 600 Renault Pro+ Zentren stolz
darauf, allen Kund*innen L6ésungen anzubieten, die genau auf ihre Bedlrfnisse
zugeschnitten sind.

e In der Schweiz stehen den Kund*innen die Services von 10 Pro+ Zentren und 11
Karosserie-Umbauern zur Verfluigung.

Urdorf, den 25. April 2023 — Seit mehr als einem Jahrhundert entwickelt Renault Nutzfahrzeuge, die den Alltag
der Kundinnen und Kunden erleichtern und es ihnen ermdglichen, ihr Geschaft voranzutreiben oder ihren
Interessen nachzugehen.

Das 2010 eingefiuihrte Label Renault Pro+ stellt sicher, dass Geschaftskundinnen und Kunden mit besonderen
Anforderungen das gesamte Know-how von Renault im Bereich Nutzfahrzeuge kennen und nutzen. Die
Expert*innen in den Renault Pro+ Zentren sind in der Lage, Fahrzeuge auf die Bedurfnisse und Vorlieben der
gesamten Kundschaft abzustimmen, von Handwerker*innen Uber Handler*innen bis hin zu grossen
Unternehmen und Privatpersonen mit aussergewohnlichen Bedirfnissen und Interessen.

DIE RENAULT PRO+ ZENTREN, EIN EXPERTEN-NETZWERK MIT DISRUPTIVEM ANSATZ

Wenn eine Kundin, ein Kunde in einem der 600 Renault Pro+ Zentren weltweit anruft, fragen unsere
Expert*innen ihn oder sie nicht, was fur ein Fahrzeug er/sie kaufen mochte, sondern was sie tun mochten.
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Das Wissen um die taglichen Aktivitaten, die Arbeit, die Interessen, Bedirfnisse und beruflichen
Notwendigkeiten der Kund*innen ist ein wichtiger Schritt, um massgeschneiderte Fahrzeuge zu entwickeln, die
das Leben der Kundschaft erleichtert und sie dabei unterstitzt. Auf der Website von Renault Business werden
die Lésungen deshalb auch nach Berufen geordnet und vorgestellt.

Die Renault Pro+ Renault Garagen sind insofern ungewdéhnlich, als sie eine Vielzahl von umgebauten
Nutzfahrzeugen prasentieren, die fir Probefahrten bereitstehen.

Eines der besten Beispiele, fiir einen Pro+ Handler ist das Centre National Renault Pro+ in Rungis. Diese
Garage, die sich sudlich von Paris, auf dem grossten Frischmarkt der Welt befindet, ist auf die Bedurfnisse der
Handler des internationalen Marktes von Rungis ausgerichtet und bietet ihnen massgeschneiderte Losungen
zu Zeiten, die ihren Arbeitszeiten entsprechen. Die Garage 6ffnet ihre Tiren deshalb auch tagtaglich um 6 Uhr
morgens, friher als jeder andere Handler in Frankreich. Dariliber hinaus ist dieses Renault Pro+ Zentrum in
Rungis das "Flaggschiff" unter den Pro+ Zentren, da es nicht nur die eigenen Kund*innen beréat und unterstitzt,
sondern auch alle anderen Renault-Pro+-Handler.

Das Know-how der Pro+ Zentren bezieht sich dabei nicht nur auf die Fahrzeuge. Die Vertriebs- und
Serviceteams von Renault Pro+ bieten ihren Kund*innen auch Unterstitzung bei Finanzierungsoptionen, der
Installation und Nutzung von E-Ladestationen, geeigneten alternativen Mobilitatsldsungen im Falle einer Panne
sowie bei der Verwaltung und Optimierung des Fuhrparks.

Das Renault Netz von zertifizierten Pro+ Umrlstern spielt ebenfalls eine wichtige Rolle bei der Bereitstellung
von einzigartigen Losungen, die auf spezifische Kundenanforderungen zugeschnitten sind.

UBER 350 ZERTIFIZIERTE RENAULT PRO+ UMBAUER

Die vielfaltigen Nutzfahrzeuge von Renault bieten eine hervorragende Ausgangsbasis fir Umbauten: von 3,8
m3 bis 20 m3, Transporter-, Pritschen- und Fahrgestell-Fahrerhaus-Konfigurationen, bis zu vier verschiedene
Fahrzeuglangen und drei verschiedene Fahrzeughohen, unterschiedliche Motoren und Antriebsstrange sowie
verschiedene Tur- und Fensterkombinationen.

Die Nutzfahrzeuge von Renault werden von Fachleuten als die am einfachsten umzuriistende Baureihe
bezeichnet und sind speziell fur Umbauten konzipiert.

Die Produktpalette umfasst nun eine vollelektrische Version jedes Modells fiir kostenglinstigere, nachhaltigere
und leisere Fahrten — ein grosser Vorteil, da Nutzfahrzeuge haufig noch oéfter fiir kiirzere Strecken eingesetzt
werden.

Die Fahrzeugkonfigurationen kénnen im Rahmen des Fertigungsprozesses angepasst werden, da in allen
Renault-Werken am Ende der Produktionslinie Qstomize-Werkstéatten eingerichtet wurden. Diese flexible
interne Einrichtung tragt dazu bei, Vorlaufzeiten, Transportkosten und Umweltbelastungen zu reduzieren.

Renault verfiigt ausserdem uber ein Netz von Uber 350 zertifizierten Umristern. Diese Expert*innen
ermdglichen es dem Hersteller, eine ganze Reihe von einfachen bis komplexen Losungen anzubieten.

Dieses einzigartige Modell beinhaltet die Zusammenarbeit mit sorgfaltig ausgewéhlten Weltklasse-
Unternehmen, die strenge Geschéfts-, Qualitats- und Finanzmanagementstandards erfillen.
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Umrdster, die die Zertifizierung erhalten, kénnen einen Vertrag mit Renault abschliessen. Die Renault Pro+-
Zertifizierung gilt fir einen Zeitraum von drei Jahren. Die Renault-Qualitatsabteilung pruft jeden Umrister
jahrlich, um sicherzustellen, dass der Herstellungsprozess mit den von der Marke empfohlenen Verfahren
Ubereinstimmt.

Die Zertifizierung erméglicht es den Umriistern, vom Hersteller zugelassene umgeriistete Fahrzeuge
anzubieten.

Mehr als 93 % der zertifizierten Renault Pro+ Umruster sind mit ihrer Beziehung zum Hersteller und den zur
Verfugung gestellten Instrumenten (Schulungen, Veranstaltungen, spezielle Berater*innen usw.) sehr
zufrieden. Auf der Website von Renault Conversion kdnnen die Umrister mit Renault Kontakt aufnehmen und
technische Unterlagen zu den Fahrzeugen abrufen.

SPEZIALIST FUR VIELE EINZIGARTIGE KREATIONEN

Renault Pro+ ist in der breiten Offentlichkeit weitgehend unbekannt, aber bei Fachleuten und Privatpersonen
mit ausserordentlichen Projekten sehr beliebt. Renault hat fir jeden Bedarf eine Lésung parat, sei es ein
Fahrzeug mit Backofen fiir einen Béacker, der von Dorf zu Dorf reist, eine Werkstatt auf Radern fir einen
Stylisten, der bei seinen Kund*innen Hochzeitsoutfits entwirft, oder ein mobiles Aufnahmestudio fiir
aufstrebende franzdsische Rapper (mehr dazu HIER).

Wenn Sie genau hinschauen, werden Sie feststellen, dass viele umgebaute Fahrzeuge, die Ilhnen im Alltag
begegnen, den Markennamen Renault tragen. Im Durchschnitt ist jedes zweite Renault Nutzfahrzeug
umgeristet worden. Diese Fahrzeuge werden in den verschiedensten Bereichen eingesetzt, z. B. im
Rettungsdienst, bei 6ffentlichen Arbeiten, in mobilen Werkstatten, bei Tiertransporten, als Pritschenwagen und
in Geschaften. Renault Pro+-Kund*innen fragen auch haufig Kipper, Kuhlfahrzeuge, Abschleppfahrzeuge,
Grossfahrzeuge und Fahrzeuge fur Menschen mit physischen Einschrankungen an.

UBER RENAULT

Seit 1898 steht die Marke Renault fir Mobilitat und die Entwicklung innovativer Fahrzeuge. So gilt Renault als ein Pionier
der Elektromobilitat in Europa. Mit dem Strategieplan "Renaulution” richtet sich die Marke noch stérker in Richtung
Technologie-, Energie- und Mobilitatsdienstleistungen aus.

Die Marke Renault ist seit 1927 in der Schweiz vertreten und wird durch die Renault Suisse SA importiert und vermarktet.
Im Jahr 2022 wurden 11’185 neue Personenwagen und leichte Nutzfahrzeuge der Marke Renault in der Schweiz
immatrikuliert. Mit den 100 % elektrisch angetriebenen Modellen Twingo E-Tech Electric, Zoe E-Tech Electric, Megane E-
Tech Electric, Kangoo Van E-Tech Electric und Master E-Tech Electric, und den Voll- und Plug-in-Hybrid-Fahrzeugen
Arkana, Megane, Clio, Captur und Austral ist bereits fast jeder zweite Neuwagen von Renault elektrifiziert. Der neue
Kompakt-SUV Austral und der neue Kangoo E-Tech Electric (PW) sowie der neue Trafic E-Tech Electric durften die
Position von Renault im E-Markt 2023 nochmals deutlich starken. Das Handlernetz der Marke Renault zahlt 188 Partner,
die Autos und Dienstleistungen an 212 Standorten anbieten.

Die Medienmitteilungen und Bilder befinden sich zur Ansicht und/oder zum Download auf der Renault Medien Seite:
www.media.renault.ch.
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